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Fort de son expérience dans la mise en oeuvre de solutions RFID, Nedap a développé
une approche nouvelle pour les bibliotheques.

Pionnier de l'innovation, et avec plus de 400 brevets a notre actif, nous envisageons
systématiquement 'évolution de votre métier pour concevoir nos nouvelles solutions.

Avec Nedap, vous choisissez le bon partenaire pour construire sereinement votre
bibliotheque, proposer a vos lecteurs de nouveaux services basés sur les derniéres

technologies et profiter d’'une évolutivité sans faille.

Votre métier évolue, nous protégeons votre avenir.
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Nedap, créée en 1929 aux Pays-Bas puis en 1997
en France, concoit et fabrique depuis plus de 30 ans
des solutions d’identification et de tracabilité,
notamment dans le secteur du Retail et de la gestion

des acces.
Pluridisciplinaire, Nedap France propose également : N R 1;|
des solutions RFID pour automatiser les processus en Hl i "

bibliotheque, facilitant la gestion des préts et retours
des documents en libre-service.

Chez Nedap, nous avons compris que les besoins de
nos clients évoluent constamment. C’est pourquoi nous
accordons beaucoup d’importance a la maitrise des
technologies les plus récentes.

Dans cette optique, nous mettons laccent sur
'innovation, et I'adéquation avec les besoins a long
terme de nos utilisateurs.

Quelles sont nos valeurs ?

Parce qu’il est important pour nous que nos clients
puissent se sentir en confiance, nous accordons
beaucoup d’importance aux relations humaines et a
l'’écoute de l'autre.

o Nous travaillons toujours en équipe car nous avons la
QUI Sommes_nous ? conviction que l'union fait la force. Enfin, notre passion
pour la technologie et le sens du détail nous permet
de proposer a nos clients des solutions évolutives,
pérennes et en phase avec le devenir de l'activité.
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Libérez 'entrée de votre bibliotheque

iD Top, antivol sans portique

L'iD Top est un lecteur RFID permettant d’assurer la
L sécurité antivol des documents de la bibliothéque. Capable
d’identifier instantannément le document ayant déclenché
'alarme, il assure aux agents de la bibliotheque une
médiation optimale des adhérents.
Avec son design épuré congu pour s’adapter a tous les
environnements architecturaux, l'iD Top se fixe simplement
au plafond et libére l'entrée de votre bibliotheque afin de
respecter les normes d’accessibilité et de sécurité de votre
établissement recevant du public.

iD Gate, antennes intelligentes

L'iD Gate est une solution antivol traditionnelle fixée au
sol, permettant aux structures de renforcer le caractere
dissuasif de la solution.

Tout comme l'iD Top, il dispose de la fonctionnalité
d’identification du document en alarme, et respecte —_—

Bien accueilllir vos |
Usagers ! . également les normes d’accessibilité et de sécurite des

publics. - J
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Médiation avec les lecteurs

Assistance coupe-file et recherche documentaire

Nos lecteurs portables multifonctions RFID sont légers, ergonomiques et simple sd’utilisation. Ils
permettent a la bibliotheque de valoriser de nouveaux services dans sa structure, mais également
de réaliser le prét et le retour des documents.

Ils se révelent étre un outil indispensable pour vos équipes dans leurs taches quotidiennes, et

permettent de diversifier les services que la bibliothéque peut apporter a ses adhérents.

Quelques taches rendues possibles gréce a l'utilisation du lecteur RFID :
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Encodage Préts & retours

8 srnedap

Consultation Inventaire
du compte Recherche
lecteur Consultation sur place

La mobilité de ladhérent

Take-a-book, 'application de votre bibliotheque

L'application brevetée Take-a-book offre aux bibliothéques un service innovant permettant aux
adhérents d’utiliser leur smartphone pour emprunter des documents, prolonger un prét sans méme
se déplacer, ou simplement consulter leur compte lecteur. lemprunt d’'un document se réalise
simplement via le smartphone de I'adhérent. Une fois le prét validé, le document peut sortir de la
bibliotheque sans déclencher 'antivol.

L'application est totalement sécurisée, la souscription au service étant validée par la bibliotheque
lors de linscription de 'adhérent. Elle permet également aux familles de regrouper leurs cartes
adhérents sur la méme application.

Elle offre également a l'adhérent de nombreuses informations sur sa bibliotheque : horaires
d’ouverture, périodes d’affluence, et horaires exceptionnels.

scnedap 9



Développer le libre-service

Automates de prét & retour en libre service

L'automate en libre-service permet a 'ladhérent de la bibliothéque de réaliser en toute autonomie les
opérations de prét ou de retour de ses documents. Via cet outil, il dispose également de la possibilité
de prolonger ses préts en cours tout en consultant son compte lecteur.

Les différents modeles proposés s’adaptent a toutes les configurations de bibliothéque, ainsi qu’aux
flux de passage des publics (préts-retours centralisés, préts en section-retour centralisé, prét
centralisé-retour en section).

Une Interface Homme-Machine intuitive & ergonomique

Nous avons élaboré avec nos clients une IHM totalement personnalisable afin de rendre ['utilisation
simple, fluide et intuitive pour tous, tout en respectant 'ensemble des regles de prét définies dans le
SIGB. Toutes les fonctionnalités de 'automate sont bénéfiques pour le personnel de bibliotheque et
les adhérents, car elles permettent d’améliorer les conditions d’accueil et de médiation.

Un design et des fonctionnalités adaptés & chaque bibliotheque :

Simplifier les
y 4 °

operations
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Une continuité de service & toute heure

Solutions de retour 24h/24 avec tri

Soucieux d’améliorer les services proposés aux adhérents, nous avons développé une gamme
d’automates RFID permettant de retourner les documents pendant et en dehors des heures
d’ouverture de la bibliothéque.

Systéme de tri automatique sur plusieurs bacs

Nos facades de retours automatisés peuvent étre couplées a un systeme de convoyage permettant
d’acheminer et trier les documents sur plusieurs bacs, configurables suivant l'espace disponible et
les souhaits de la structure.

Le pré-tri des documents sur les différents chariots engendre un gain de temps considérable, et
limite en parallele les manipulations et le port de charge par les bibliothécaires, tout en offrant aux
utilisateurs une continuité de service dans la possibilité de retourner ses documents.

retour des
documents

v

Boite de retour La boite de retour La trappe de retour 24/24
intérieure avec tri extérieure avec tri simple

scnedap 13




Une continuité de service & toute heure

Armoires et étageres de retours simplifiés

Concues en collaboration étroite avec nos clients, 'armoire et les étageres de retour RFID permettent
auxusagersde bibliotheque d’effectuerleurstransactions de retourenquelques secondes seulement.
Ces solutions unique permettent de tirer benéfice des technologies HF et UHF enidentifiant un grand
volume de documents sans se soucier de la nature du support (imprimé et/ou CD/DVD).

N

| E | Un retour centralisé ou par section

Grace a leur conception simple et ergonomique, ces outils sont adaptés a tout type de bibliotheques
et de publics, et s'implantent dans les espaces publics de la structure. L'armoire et les étageres de
retour peuvent aussi bien s’intégrer dans un fonctionnement de retour centralisé qu’en retour en

section.
Facile a Service a
installer & a distance et
utiliser assistance

L —

Lecture multiple
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Faciliter
I'exploitation

Portail de gestion de la solution

LibNet.online, une source d’'informations sécurisée

Notre portail « LibNet.online » est une plateforme centralisée et sécurisée apportant a votre réseau
de bibliothéques une source permanente d’informations sur l'ensemble des équipements et
mouvements effectués dans chacune de vos structures.

Ces services, proposés dans le cadre de notre solution, sont une véritable avancée pour la gestion
de vos établissements.

Les fonctionnalités disponibles sur LibNet.online :

11 % X

Administration de la Modules de gestion Nombre et fréquence
bibliotheque des documents des alarmes
| CEE—)
anl
Tableau de bord de Statistiques de Administration et
supervision fréquentation gestion des matériels
RFID
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Valoriser la fréquentation

- - » . e
::3/>\ Comptage des visiteurs par
= - caméras

par caméra, permettant de mesurer le nombre de
visiteurs entrant et sortant de la bibliotheque.

Cette solution integre un module d’analyse intelligent
des images afin de rendre le comptage fiable, et
autorise la création de plusieurs zones de passages
avec le méme matériel.

——
‘@ .
/_) Nous proposons une solution de comptage autonome

Evaluer la consultation sur place

Lister les documents consultés par le public

Pour identifier l’évolution des nouveaux usages en bibliotheque, il est aujourd’hui nécessaire
d’apporter des outils de mesure statistiques complémentaires au comptage.

C’est pourquoi nous avons développé une solution de mesure des documents consultés sur place,
permettant d’évaluer leurs mouvements et leur identification au sein de I'établissement.

scnedap 19



Simplifier le poste professionnel

Des outils dédiés aux professionnels

Nous mettons a disposition des équipes de la bibliotheque une platine
RFID pouvant étre utilisée en interne sur les postes réalisant 'encodage
des documents (réception et équipement des ouvrages), tout comme dans
les espaces publics sur les postes effectuant des transactions de prét et
retour.

Connectée et alimentée en USB au poste d’exploitation, la platine peut
étre positionnée sur le bureau, en dessous, ou encastré.

Cette derniere intégration offre une meilleure ergonomie du poste, et la conservation des indicateurs
visuels de fonctionnement (LED) pour 'utilisateur.

Récolement & désherbage facilités

Un outil utile au quotidien
Parmi ses nombreuses fonctionnalités, notre lecteur portable multi-fonctions !D Hand assiste le

personnel dans ses taches quotidiennes telles que linventaire, le désherbage, la recherche de
documents égarés, le reclassement, la gestion de documents réservés pour une animation...

scnedap 21



Les consommables RFID

Une sécurité propre a chaque document.

Pour permettre l'identification des documents sur nos matériels, nous proposons une gamme
compléete de formats d’étiquettes RFID adaptées a tous les supports rencontrés en bibliothéque.

Nos étiquettes se composent d’un circuit électronique (puce RFID) et d’'une antenne, formant un
tout prét a l'emploi.

Dans chaque puce RFID, nous encodons le numéro d’exemplaire du document, faisant le lien avec
les informations du SIGB.

Nos étiquettes RFID pour imprimés & multimédias :

Sécuriser K %% %% 4 \ e
intelligemment les b, -
documents
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Elargir l'offre de
services

| les Balises
| le réseau des bibliothéques de
£ l'agglemération dunkerquoise

Marct e ddainocter vas maine evant dutibver foutameie.

Empruntez et rendez
Vos livres avec
la carte des Balises,

Laissez-vous guider !

La bibliotheque hors les murs

Louverture vers de nouveaux publics.

Le kiosque livre-service est un produit modulaire proposant a ['utilisateur d’effectuer des opérations
de pré-inscription, de prét et de retour hors les murs, en totale autonomie.

Il est destiné a étre installé partout ou la bibliothéque a besoin de rayonner ou de rencontrer ses
utilisateurs actuels ou a venir.

Mise & disposition des réservations & de
matériel

Systemes de casiers intelligents

LibCase a été congu afin d’élargir la gamme de produits en libre-acces au sein de la bibliotheque, et
proposer de nouveaux services aux adhérents.

scnedap 25
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T __ La bibliotheque accessible 24/7

- - S ‘ Accessible a toute heure

LibSecure 24/7 est une solution autonome qui permet d’élargir les horaires d’'ouverture de la
structure, autorisant les adhérents de la bibliotheque a accéder a 'ensemble (ou a une partie) des
collections quand ils le souhaitent, quel que soit le moment de la journée ou de la nuit.

Notre systeme de contrble d’acces couplé au SIGB permet de sécuriser le batiment et ses adhérents
a l'intérieur, et integre également la gestion des luminaires et la diffusion de messages vocaux.
Autorisant l'ouverture du batiment a toute heure, il peut cependant étre paramétré sur certaines
plages horaires définies.

. H I’ E v S T : Ll
ﬂ ’[i l } | P! d BN Bl La solution est évolutive et entiérement paramétrable par la bibliotheque.
TR 'l‘]l 17 R & o] -.E ‘.’_‘il ._-_--.“-“\_—*.i.l' 1 b ' [
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Bienvenue —

Pour entrer,
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contact.bibli@nedap.fr

www.bibli.nedapfrance.fr

0161030303
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